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Manuel utilisateur GEO.Lux Lite — Déclaration et consultation de pannes

1. Conditions préalables d’accés au Site Internet
L'accés a GEO.Lux nécessite :

= unnavigateur internet récent Mozilla Firefox ou Google Chrome (quelque soit la version).

2. Accés au Site Internet
Pour accéder au Site Internet saisissez I'adresse suivante : http://sydec40.sig-online.fr/

i Compléter l'identifiant avec le nom de
i votre commune et le mot de passe
fourni par le SYDEC.

Cet outil SIG est destiné a | des ivi 2 nos services.

IDENTIFICATION

E

& Assistance (Prise en main & distance)

@ Manuel utilisateur

Accueil | Contacts | Accscouscmvm

Contacts

Matehid
w0558

Bici Cliquer sur
< DECLARATION DES PANNES

La carte de votre commune apparait centrée dans une fenétre de navigation.

sdec | Castandet ~|

&



http://sydec40.sig-online.fr/
http://sydec40.sig-online.fr/

Manuel utilisateur GEO.Lux Lite — Déclaration et consultation de pannes

3. Consultation de la cartographie

3.1. Zoom / Déplacement
Pour zoomer sur la carte, vous pouvez :

- soit utiliser la molette de votre souris,

- soit utiliser les boutons %5l présents en haut & droite de la carte
Procéder ainsi jusqu’a un affichage correct des réseaux.
Pour vous déplacer sur la carte, vous pouvez :

- soit maintenir le clic gauche de votre souris, puis vous déplacer

- soit utiliser le bouton % présent en haut a droite de la carte

s'dec | Castandet v
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Manuel utilisateur GEO.Lux Lite — Déclaration et consultation de pannes
3.2. Recherche
>
. T Rechercher . . . |
Vous pouvez rechercher un objet ou une adresse via I'outil accessible depuis le bandeau blanc & gauche

Le mode est paramétré par défaut sur la recherche d’adresse.

Saisir un ou plusieurs mot(s) clef(s) puis cliquer sur ﬂ

Q Rechercher

|m0u|in | Adresses

Numéros adresse (4)
1008 RTE DU MOULIN DE PEBOUE
1058 RTE DU MOULIN DE PEBOUE
1485 RTE DU MOULIN DE PEBOUE
971 RTE DU MOULIN DE PEBOUE

<
< EXEXY < | o]

—
—
—

Rues
RTE DU MOULIN DE PEBOUE

< K-

Voiries

RTE DU MOULIN DE PEBOUE

—
—
—

@

Vous pouvez cependant avec le menu déroulant effectuer une recherche sur d’autres éléments :

sﬂec ‘ Castandet ~|!

Q Rechercher

|oo1_012 Points lumineux v [k

Recherche globale
Points lumineux et coffrets
Adresses

Une liste de proposition est affichée. Sélectionnez I'objet listé : la carte se positionne automatiquement sur 'adresse ou I'objet
désigné.

s7dec

@8

o Jaosss Y
[

Numéros adresse “ v
1008 RTE DU MOULIN DE PEBOVE ©
1058 RTE DU MOULIN DE PEBOUE  ©
1485 RTE DU MOULIN DE PEBOUE @
971 RTEDUMOULINDE PEBOVE @
Rues m v
RTE DU MOULIN DE PEBOUE (i)

RTE DU MOULIN DE PEBOUE L
.

—r\
()
or
oo

® Mesurer une distance

T
il
PUlin de Péboy

@ Se déconnecter
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3.3. Information des objets
Vous pouvez obtenir des informations sur les objets affichés sur la carte en cliquant sur un élément vous pourrez alors visualiser la
fiche d'informations compléte en cliquant sur « Informations de I'ouvrage ».
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Q Rechercher

Numéros adresse 4 v
1008 RTE DU MOULIN DE PEBOUE @
1058 RTE DU MOULIN DE PEBOUE @
1485 RTE DU MOULIN DE PEBOUE @

v
[}
i
|
i
{
I}
moulin Adresses ”
{
{
{
I}
i
1
/
I

971 RTE DU MOULIN DE PEBOUE ~ © [Foyers} 001,005 %
Rues 1) v A Dépannage de l'ouvrage.
RTE DU MOULIN DE PEBOUE o

© Informations de fouvrag
Voiries M v
RTE DU MOULIN DE PEBOUE o = el

[Cables] 15004576

< Comat v A Dépannage de louvrage.

© Informations de fouvrag. ..
% Cenrage sur Falimentati.

AR
T

© Opensteetizp contibutors

Foyers 001.005

Localisation

Commune : Casiandel

Adresse :

Longitude : -0 3540707396637764
Latitude : 43.812127262010526
Classe de précision : A
Propriétaire : Castandet

Code : 001005 Date de pose
Classe de pricision : A N° 'affaire SYDEC : 041811
Numéro géorétérencement : GO70001

Privé : non
HE:

Type de support : ENCASTRE Margua du suppart : AUTRE

Etat du support : BON Hauteur :
Crosse : non Saction géométriqus :
RAL: 0

Matériou :
Coffrat de raccordement CLZ : non
Prise guirlande : non

Equipement électrique

Réfirance support : 0
Torif support €412 0
Type d'équipement #lectrique :

Type de contrale
Résultat
Commentaire contrale

af

En cliquant sur E il est possible de localiser I'équipement dans I'appication Google street view :

Fiche d'information




3.4. Déclarer une panne.

Sélection des objets en panne

Manuel utilisateur GEO.Lux Lite — Déclaration et consultation de pannes

A Lorsque vous étes a 1I’échelle communale, il est nécessaire de zoomer suffisamment et d’attendre quelques
secondes pour voir apparaitre les ouvrages (foyers, armoires, cables) qui composent le réseau.

Pour déclarer une panne, il est impératif de sélectionner un objet réseau.
Dans le cas ou I'objet en panne n’est pas saisi (ex : lotissement récent) ,
sélectionnez I'objet le plus proche et précisez I'emplacement exact dans le

champ « complément d'informations ».

Pour signaler (déclarer) une panne sur un objet réseau, cliquer sur

<

5’32_C |A|rersurfl'Aduur

Q Rechercher

A Dédarer une panne

—
o —
o —

&= Suivre la maintenance
® Mesurer une distance
@ Centrer sur ma position
@ Imprimer

@ Légende

Cliquer ensuite sur les objets maintenables pour les sélectionner.

Lorsqu’un objet est sélectionné son matricule est ajouté a la liste des

objets a dépanner et le symbole 520-012 apparait sur la carte.

A Déclarer une panne

<|
g
8

Foyers

020.012
020.013
020.008

X X X

020.010

,\f@ﬁl

Pour passer 4 la fiche de signalement cliquer sur le bouton B anler |
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Saisie de la fiche de signalement

Saisir les informations de la fiche de signalement puis cliquer sur Valider
Il est impératif de renseigner les champs suivis d’une *.

Détails du signalement
IMPORTANT : Le niveau durgence "2 - Urgent - 3 jours ouvrables” ne concerne quune mise en sécurité électrique, un candélabre accidenté, un quartier ou giratoire compiétement teint.

Niveau d'urgence® 1-Normal [

Signalement effectué par*

Contact

Téléphane

Description de la panne

Type de panne Lamgs an panne

Complément dinformation Toarage o0 panne anTace 58 2 pharmacd

Aprés validation une confirmation de I'enregistrement s’affiche. Vous pouvez fermer la fiche de signalement, en cliquant sur la x en
haut a droite de la fiche.

Sur la cartographie, les éléments a dépanner sont surlignés avec le symbole &

Aprés validation, un message d’alerte est automatiquement transmis au service Eclairage Public du SYDEC de fagon a
déclencher 'intervention de dépannage. Un message électronique vous sera transmis sur votre adresse communale vous
informant de la prise en compte de la demande.

Les objets en cours de dépannage sont indiqués sur la carte avec le symbole
Aprés intervention, le SYDEC cléturera la déclaration de panne en renseignant dans 'application tous les travaux effectués. A

ce stade un message électronique vous sera transmis sur votre adresse communale vous informant de la cléture de
lintervention.
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Suivi de dépannage

4 . s . e &= Suivre la maintenance
Pour accéder aux signalements que vous avez déja effectués, sélectionnez

Les dossiers sont triés par statut ‘Encours’ par défaut.

Suivre la maintenance ®
I I :

Statut &

£P001-23-2401 *ROUTE DE SUBEHARGUES 007.013, 007.014 22172023 Pris en compte par RIVAUD le 22/11/12023 55‘,"“;;‘;;; 20U2024°4 11:44, planiné le

£P001-23-2400 *RUE DU G. LABAT 029.008 1611172023 Pris en compte par RIVAUD Je 16/11/2023 | SChéance e 16/01/2024 3 1027, pianiié le

£P001:23-2399 "RUEA DELHOSTE 016019 1511172023 Pris en compte par RIVAUD Je 15/11/2023 | SEIE27CE e 1510112024 2 06:35, pranité e

“ Echéance le 15/05/2018 4 09:33, dossler
EP001-18-1006 LOTISSEMENT HLM PRENTIGARDE 021.012 15/03/2018 Trané le 1503/2018 GBrE le 1910320183 17:21

Vous pouvez retrouver un dossier de dépannage en tapant le N° de dossier, ou en cherchant une appellation de point lumineux ou
de coffret de commande dans la colonne « Objets » ou en effectuant un tri par date ou par statut.

Cliquer sur n afin de consulter les détails du dépannage

Dossier : EPB01-23.2401 | Signalements SIG001-23.2401

Dossier : EPDOT-73 2401 | Interw

INT001-23-2401
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4. Affichage des informations de la carte.

Vous pouvez a tout moment modifier I'affichage sur la carte en choisissant de faire apparaitre certains calques en les
cochant/décochant sans la légende.

Le symbole n permet de déployer le détail de chaque groupe de calques.

@ Légende

Afficher le label des objets

@ Maintenance
@ Réseau EP
@& Armoires
@ Foyers
@ Cables
B @ Prises guifandes

@ Coffrets de coupure
@ Fonds RGE
@ Fonds Edigeo cadastraux
Vous pouvez lorsque la zone est localisée obtenir une vue de photographie aérienne en cochant les couches suivantes :.

@ Raster : Orthophoto
@ PCRS Marsan AGGLO

5. Autres outils

® Mesurer une distance ] . B .
- vous permet de mesurer une distance via un segement ne utilisantide clic

gauche de la souris

Imprimer
- (& Impr vous permet d'impriemr une extrait de plan en :

= Selectionner le mode d’affichage portrait ou paysagne en cliquant sur .

= Déplacer la carte a l'nterieur du gabarit qui s’affiche

v
= Valider en cliquant sur . puisn erenseigner le titre et la vaidation final génére un fichier pdf qui
se télécharge sur votre ordinateur.
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6. Déconnexion
Afin de sortir de sa session, fermer I'onglet de la carte

= sydecd0 - SIG GEOLux - SIGIM X @ sydecddsig-online fr/sydecdd) ‘

@ Afficher le label des objets

& ® Maintenance

8 ® Réseau EP [Communes] Aire-sur-FAdour 3§
‘® Armoires
. < A Dépannage de louvrage (
@ @ Cables

@ @ Prises guirlandes.

@ ® Coffrets de coupure
@ ® Fonds RGE

@ ® Numéros adresse

@ ® Batiments

® Parcelles

& ® Communes

®@ ® Raster : Orthophoto

@ ® PCRS Marsan AGGLO
8 @ Fonds Edgeo cadastaux [

A Puis se déconnecter

% sydecd0 - SIG GEOLw - SIGIN. X | o W= X

ACCUEIL  TABLEAUXDEBORD ~ ADMINISTRATION  UTILITAIRES ~ EXPORTS  SUPPORT  IMPORTS  GESTION FINANCIERE

ACCES COLLECTIVITES YNDICATS ET ENTREPRISES

Contacts

SIG dswg o Pt
Matthias TAUZIA oy
L. 0558.8572.56

Cet acces vous permet Cet accés vous permet

B matthiastauzia@sydecsO.fr

® Dec ter libry Bcau de votre o De gérer en détall les éléments de votre parc d'éclairage
/ coll lic
DICT / Géoréférencement e pub
Régis RAMEAUX * De déclarer une irage public o Dréditer c patrimoine  cartographiquement et
40558914185 * De consulter alphanumériquement.
00630497144 * De suivre la planification et la gestion des interventions.

B regis rameaux@sydec40.fr
ACTUALITES GEO.LUX / SIG-IMAGE

Déclaration de pannes SCADEO | votre nouvelle solution de récolement vidéo en fouille ouverte !
Sarah RIVAUD
0558857652 8
B sarah rivaud@sydec40 fr

Tutoriels vidéo

Bureau d'études élec

Eric DUBERTRAND

% 0558857178
00680676806

B3 eric dubertrand@sydec40.fr

STATISTIQUES 81

Tableaux de bord dynamiques
Analysez vos données et profitez dune
présentation dynamique pour prendre les
bonnes gécisions.
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En cas de besoin, nous contacter au Sydec :

Systéme d’information géographique
TAUZIA Matthias
06.32.93.96.00
matthias.tauzia@sydec40.fr

Déclaration de panne
RIVAUD Sarah
05.58.85.76.52

sarah.rivaud@sydec40.fr



